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Travail social : nouveaux métiers, nouvelles missions
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e cmnnl]l Les modifications profondes de notre société telle que : le vieillissement, I’aug-
mentation de populations fragilisées, la paupérisation, le chdmage, I’accroissement des phénomenes
d’exclusion obligent a repenser les métiers du social.

De nouvelles qualifications, de nouvelles compétences sont nécessaires pour lutter contre la margi-
nalisation et I’isolement des personnes en difficulté.

Les politiques d’action sociale en créant de nouveaux moyens pour lutter contre 1’exclusion, contre
la précarité et les situations de ruptures, impulsent également une réflexion sur les pratiques d’ac-
compagnement ainsi que sur des formations permettant de répondre aux réalités du travail social.

Il est intéressant de souligner que dans un passé encore proche, le travail social ceuvrait 1a ou la
famille avait ses limites. Aujourd’hui I’action sociale s’est ¢largie.

Ces changements de société ont également contribu¢ a la réflexion et a I’émergence de nouvelles lois
pour répondre a un souci d’intégration et réduire la marginalisation. La réglementation en matiere
d’action sociale reflete I’évolution en méme temps qu’elle dicte les grands principes et I’orientation
des politiques publiques, la modification des pratiques de terrain et la prise en compte des difficul-
tés des personnes en demande d’aide.

Cet ouvrage propose a travers des fiches synthétiques, une présentation des métiers de I’action socia-
le avec I’évolution de leurs missions ainsi que les nouveaux métiers. On trouvera ¢également une pré-
sentation des ¢tablissements et services du sanitaire, social et médico-social ainsi que les textes 1égis-
latifs de références.

Ce rapide panorama illustre les multiples facettes de I’action sociale. La diversité des modalités des
missions et fonctions des différents professionnels illustre la richesse et la complexité du travail
social.
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